
Ansökan: Förstudie - samarbete primärvård, SFI och arbetsmarknadsinsatser på PTSD-Center.
	1. Kontaktuppgifter
Region Skåne: Cecilia Persson
Malmö Stad/Arbetsmarknads- och socialförvaltningen/Britt-Marie Pettersson eller Maria Norrby

	2. Bakgrund 
Problem:

Samarbetsytorna mellan myndigheterna (Region Skåne och Malmö Stad) fungerar inte tillfredsställande. Vi tror oss känna till vad den andra myndigheten gör, vilket kan resultera att individen inte får rätt hjälp och stöd, men också att resurserna används fel. Det finns en risk att vi skapar merarbete för varandra i syfte att hjälpa individen.
Okunskapen kan leda till, att vi av välvilja, tar på oss arbetsuppgifter som vi inte har kompetens för. T.ex. att båda myndigheterna försöker lösa individens sociala och ekonomiska problem. Detta är ingen av myndigheternas uppdrag och vi riskerar att skapa orealistiska förväntningar för mottagaren. Detta belastar båda myndigheternas resurser och utgör en risk att vi inte prioriterar vårt huvuduppdrag. 

Att personer söker sjukvård för både sociala och psykiska besvär är inte konstigt då dessa bekymmer kan ge somatiska yttrande men det finns en risk att vi somatiserar psykiska och sociala problem. 
Utmaningen kan också leda till att vi, mellan myndigheterna skapar barriärer för individen som skapar merarbete för samtliga. Ett exempel på detta är intyg. Intygen skapar hårt belastning på vårdgivarna och besvarar inte alltid de frågor som mottagaren har. Detta är heller inget arbete som prioriteras i sjukvården varför köer, väntetider byggs upp hos alla, vilket skapar ytterligare frustration hos de inblandade.

Konsekvenser:

Okunskapen kan göra att de resurser (ekonomiska och personella) som idag finns inom offentlig verksamhet inte används på rätt sätt. Det kan vara så att vi omedvetet och av välvilja för individen skapar merarbete för varandra.

Risken finns att vi i för stor grad bekräftar det sjuka istället för att lyfta det friska. Det i sin tur kan leda till att färre kommer i arbete, fastnar i sjukskrivningar, svårigheter att komma in i nya sociala sammanhang och stagnerat utanförskap. Vid ökat fokus på ”det friska”, att se möjligheter och ta till vara på individens resurser ökar möjligheten för fler komma i arbete. 



	3. Presentation av insatsen 

	3.1. Tidsplan 

Startdatum: 170801
Slutdatum: 171231

	3.2. Målgrupp
Deltagare på PTSD-Center samt medarbetare på PTSD-Center och primärvården.

	3.3. Utfall för insatsen och effektmål för insatsen
Effekt:
Samsyn på individen genom fler kontaktytor bör leda till en ökad förståelse för varandra och ett förstärkt fokus på det friska och individens arbetsförmåga. Detta gynnar båda myndigheterna och genererar också en tillit för myndigheterna hos individen samt hos våra medarbetare. Individen får hjälp och stöd med fokus att se det friska vilket bör leda till att individens resurser synliggörs och tillvaratas på ett bättre sätt. 

Utfall:

Att ändra fokus, förväntningar och arbetsmetoder är inte lätt och kan ta tid. Realistiska förväntningar är viktigt både kort- och långsiktigt. 
Att respektive myndighet fokuserar på sin huvuduppgift kan inledningsvis skapa frustration och missnöje hos individen men förhoppningsvis kommer samarbetet att leda till att de ges bättre förutsättningar att se sina förmågor. 

Samarbetet bör redan under hösten 2017 leda till en ökad förståelse för varandras uppdrag och en ökad samsyn. Det bör också leda till att synliggöra vilka arbetssätt som kan förändras samt att identifiera vilka behov som finns i framtiden. Vi kan på sikt sprida kunskap om ohälsa samt skapa arbetssätt, där olika aktörer samverkar på ett effektivt sätt, utifrån individens behov av individuella lösningar.
Utfallet av samarbetet kommer ligga till grund inför ansökan inför 2018. 


	3.4. Organisering

Insatsägare: Region Skåne/VC Törnrosen/Flyktinghälsan
Styrgrupp: Representanter från Malmö stad, Arbetsförmedlingen och Region Skåne.

	3.5. Aktiviteter

En specialistläkare i allmänmedicin och en sjuksköterska en dag/vecka på PTSD-Center. Personerna har god erfarenhet av att arbeta med gruppen. 

Läkarens huvuduppdrag kommer att vara att tydliggöra arbetsförmågan hos personer med symtom/sjukdomar. Både för patienten men också för medarbetare på PTSD-Center. 

Sjuksköterskans uppdrag är att informera, leda rätt i sjukvårdssystemet. Att förklara Sveriges synsätt på sjukdom och även här förtydliga det friska och den arbetsförmåga som finns trots fysiska symptom. 

Utvärdering november 2017 för att utveckla arbetssättet.
Förslag på aktiviteter under hösten:
· Fortbildning för personal – förmågor trots sjukdom

· Fortbildning/information till deltagarna t.ex. genom föreläsning i grupp, individbesök, skriftligt osv om t.ex. egenvård, intyg, sjukvården mm

· Planera och utveckla för fortsatt samarbete under 2018



	3.6. Implementering 

Utfallet av samarbetet kommer ligga till grund inför ansökan inför 2018.

	3.7. Budget i kronor (detaljerad samt sammanställd)

Personal:
Läkare (specialist i allmänmedicin)

Sjuksköterska

Övriga kostnader: 
Ev. informationsmaterial 

	Sammanställd budget
	2017
	2018
	År ………
	Totalt

	Personal
	223 400
	
	
	

	Externa tjänster
	
	
	
	

	Lokaler
	
	
	
	

	Övriga kostnader
	
	
	
	

	Totalt
	223 400
	
	
	

	Annat av vikt (t ex medel/insatser som anslås från andra parter):

Kostnad för samma kompetens vid ett eventuellt fortsatt samarbete är infört för 2018 ovan. 


	4. Metoder för uppföljning och utvärdering




Underskrift av ansvariga

Ort och datum:
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